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I. Pembuatan Akun Pemohon 
 
Sebelum melakukan permohonan pembuatan E-Pas Kecil baru, Perpanjangan E-Pas Kecil, pembaruan 
E-Pas Kecil, calon pemohon harus  membuat akun secara online. 
 
Berikut langkah-langkahnya: 
 
1. Buka web browser (Google Chrome/ Mozilla Firefox/ Opera/ Microsoft Edge/ Safari) pada smart 

phone atau pada laptop/ komputer. 
 

2. Pada toolbar alamat browser ketik alamat Web Portal Ditkapel, yaitu: 
https://ditkapel.dephub.go.id/  kemudian tekan ok atau enter. 

 

 
Gambar 1 Layar Web Portal 
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3. Scroll layar sampai bagian bawah dari halaman web 
 
4. Klik E-Pas Kecil 
 

 
Gambar 2 Layar Web Portal Ditkapel 

 
5. Layar Sistem Informasi E-Pas Kecil akan terbuka 

 
6. Pilih Masuk/Daftar 
 

 
Gambar 3 Layar Aplikasi Epas Kecil 
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7. Pilih Buat Akun 
 

 
Gambar 4 Layar Login/Pembuatan Akun Pemohon 

 
7.1. Pilih Perorangan, apabila Akun Pemohon yang akan dibuat mewakili perorangan/pribadi 

 
7.2. Pilih Perusahaan, apabila Akun Pemohon yang akan dibuat mewakili perusahaan/organisasi 

 
 

 
Gambar 5 Layar Pembuatan/Pendaftaran Akun Pemohon 
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Gambar 6 Layar Registrasi Akun 

 
• Isi semua data di kolom yang tersedia 
• Email harus valid dan aktif, karena system akan mengirimkan email untuk aktivasi nama 

pengguna 
• Apabila semua isian sudah benar, klik Berikutnya 

 

 
 

 
Gambar 7 Tampilan layar submit pembuatan akun pemohon 
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Gambar 8 email verifikasi dari system 

 
• Buka email yang digunakan pada saat pembuatan akun pemohon 
• Klik Verifikasi untuk mengaktifkan akun pemohon 

 

 
Gambar 9 Isi email yang diterima pemohon 
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Gambar 10 Tampilan layar login pemohon 

 
• Setelah itu akan tampil layar login 
• Login dengan user name/alamat email dan password/kata sandi yg dimasukkan waktu 

pendaftaran akun pemohon 
• Pilih masuk 

 

 
Gambar 11 Tampilan layar Dashboard/Beranda akun pemohon 

 
Dashboard Akun Pemohon berisi informasi mengenai akun pemohon dan status surat permohonan 
yang sudah diajukan oleh pemohon ke kantor tujuan. 
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II. Login Aplikasi Untuk Mengajukan Permohonan Pembuatan E-Pas 
Kecil Baru 

 
 
1. Masuk ke Aplikasi Permohonan Epas Kecil seperti yang sudah dijelaskan di Langkah sebelumnya 

 
2. Isi nama pengguna (alamat email yang didaftarkan sewaktu registrasi akun) dan masukkan kata 

sandi dan pilih Masuk 
 

 
Gambar 12 Layar Login 

 
3. Pilih Tambah Permohonan untuk membuat/mengajukan permohonan 
 

 
Gambar 13 Layar pengajuan permohonan Epas Kecil 
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Gambar 14 Layar Pengajuan Permohonan Epas Kecil 

 
4. Pilih Nama Kantor yang akan dituju. Klik pada barisnya atau tanda panah kebawah yang ada 

disebelah kanan maka pilihan Nama Kantor tujuan akan tampil 
 

5. Isi Layanan. Klik pada baris isiannya, pilihan layanan akan tampil. 
 

 
Gambar 15 Layar Pengajuan Permohonan Epas Kecil 

 
• Pilih Pas Kecil Baru, untuk pembuatan E-Pas Kecil Baru 
• Endorsment Pas Kecil dan Pas Kecil Pembaruan akan dibahas berikutnya. 
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Gambar 16 Layar Pengajuan Permohonan Epas Kecil 

 

 
Gambar 17 ar Pengajuan Permohonan Epas Kecil 

 
6. Isi isian yang ada dengan huruf kapital 

 
7. Pada isian mesin, apabila kapal memiliki lebih dari 1 mesin klik tambah untuk menambah isian 

mesin 
 

8. Apabila ada tanda * (bintang) artinya isian wajib diisi oleh pemohon. 
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Gambar 18 Layar Pengajuan Permohonan Epas Kecil 

 
9. Pada isian data Pemilik kapal, ada 2 pilihan 

• Pemohon selaku pemilik kapal, apabila pilihan ini yang dipilih maka data pemilik kapal akan 
otomatis terisi dari profile pemohon 

• Pemohon bukan pemilik kapal, apabila pilihan ini yang dipilih maka data pemilik kapal harus 
diinput secara manual 

 
10. Pilih Berikutnya 
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11. Upload/Unggah dokumen yang menjadi persyaratan 
 

• Persyaratan yang diberi tanda * (bintang) wajib diisi. 
• Pada tiap unggahan, tunggu proses menjadi 100% untuk melanjutkan ke unggahan lainnya 
• Foto kapal harus jelas dan terlihat seluruh badan kapal 

 

 
Gambar 19 Layar unggah dokumen Pengajuan Permohonan Epas Kecil 

 
12. Jika file persyaratan sudah diupload/diunggah, klik berikutnya 
 

 
Gambar 20 Layar Pengajuan Permohonan Epas Kecil 

 
13. Pilih Selesai 
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Gambar 21 Layar Pengajuan Permohonan Epas Kecil 

 
14. Pilih Cetak untuk mencetak secara digital bukti pengiriman permohonan  

 
15. Pilih inbox untuk tidak mencetak 

 
16. Selesai, permohonan sudah terkirim ke Kantor tujuan 


